Stéphane Pacalet

Directeur général

49 rue de la Vanne
92120 Montrouge
Tel.: 0147357273

E-mail: bitdefender@editions-profil.eu

\Web : www.bitdefender.fr

o Editeur de logiciels de sécurité

BITDEFENDER

Le futur de la sécurite

I BitDefender est le leader européen des solutions de protection contre toutes les
formes de codes malveillants en circulation. Utilisées par plusieurs centaines de millions
d’utilisateurs a travers plus de 100 pays, les technologies BitDefender sont devenues la
référence mondiale des technologies proactives permettant de lutter contre les menaces

inconnues.

PRODUITS
I BitDefender Business
Solutions est une gamme doutils de
protection a destination de parcs
informatiques de toute taille : de 5 a
50000 postes et tournant
indifféremment sous Windows,
Linux, FreeBSD ou Solaris. Basées
sur des technologies 100 %
développées en interne, BitDefender
Business Solutions permet de faire
face a la croissance exponentielle
des menaces en circulation (+ de
1,5 million de nouveaux codes
chaque mois) grace a des
technologies d'analyse
comportementale capables de
détecter et bloquer de nouvelles
menaces sans attendre de mise a
jour préalable. Sa console de
déploiement et d'administration
permet linstallation initiale de la
solution sur I'ensemble des stations
et serveurs du réseau, de
centraliser les remontées
dinformations et de définir des
politiques de sécurité et des regles
spécifiques pour chaque utilisateur

ou groupe. Des solutions
indépendantes de protection de
postes isolés ou de petits réseaux
poste a poste sont également
disponibles et permettent une
installation et une configuration
simplifiée ne nécessitant aucune
compétence technique particuliere.

SERVICES
I BitDefender met a disposition
de ses utilisateurs son laboratoire
technique francais, constitué d'une
équipe de professionnels spécialisés
dans le domaine de la sécurité.
Dirigé par Marc Blanchard,
épidémiologiste et expert reconnu
depuis plus de vingt ans dans le
domaine de la recherche et de la
lutte contre les codes malveillants,
le laboratoire s'occupe a la fois
d'assurer le support personnalisé
aux utilisateurs, par téléphone et
e-mail, la formation technique et le
transfert de compétences
concernant les solutions réseaux et
leur administration. Un support
international 7j/7 — 24h/24 est

aussi accessible gratuitement.
Des services d'installation sur site
peuvent également étre assurés,
directement ou par notre large
réseau de partenaires certifiés
régionaux.

UIVIF I\
I BitDefender intervient sur
les domaines suivant : filtrage des
virus et des malwares, filtrage des

spams, filtrage de I'utilisation
d'Internet, sauvegarde de données.
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security to be free

e Constructeur
o Distributeur SSIl/intég

e Cartes a puces
o Acces, authentification

© Solutions de sécurité managées

Olivier Piou
Directeur général

Jacques Sénéca
Vice-président exécutif, division sécurité
(de gauche a droite]

gestion identité

<!

Gemalto

6 rue de la Verrerie

1
92190 Meudon

Tel.: 0155015094
E-mail: eric.hilliaert@gemalto.com
\Veb : www.gemalto.com

L a securité

NnUMErigue Intégree

Il Gemalto est le leader de la sécurité numérique avec un chiffre d’affaires pro
forma 2009 de 1,65 Md€, plus de 75 bureaux dans 40 pays et plus de 10000
salariés, dont 1 300 ingénieurs de recherche & développement. Gemalto réalise 93 %

de son CA hors de France.

PRODUITS

I Gemalto propose des
solutions de sécurité numérique
intégrées, depuis le développement
de logiciels jusqu'a la création et la
fabrication de dispositifs de
sécurité numérique comme les
cartes a puce, cartes SIM,
passeports électroniques ou
tokens, ou encore le déploiement
de services pour ses clients.

Dans le secteur public, Gemalto
dispose d’une expérience pratique
considérable puisqu'il participe a
plus de 50 programmes nationaux
dans le monde, notamment une
grande partie des programmes de
passeports et cartes d'identité
¢électroniques. Gemalto contribue
également aux principaux
programmes de santé
¢électroniques, sans oublier, bien
sQr, nombre de réalisations autour
du permis de conduire électronique
et d'immatriculation des véhicules.
Gemalto est issue du rapprochement
en juin 2006 entre Axalto et
Gemplus.
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SERVICES
I Solutions nationales
d'identité, passeports et santé,
SEervices opérés sécurisés
associés pour les services publics,
les imprimeurs et les intégrateurs
nationaux au service des citoyens.

DVIF \
I Documents, solutions et
services autour de l'identité, les
passeports électroniques, la
santé, les services

d’ e-gouvernement sécurisés.

SECTEUR PUBLIC

I 15 programmes nationaux
dans l'identité, 25 pour les
passeports éléctroniques
(France, USA...). Les plus grands
progammes de santé dont
Sesam-Vitale.




ILEX

Laurent Gautier
Président

Jean Denuziére
Directeur commercial
(de gauche a droite]

51 boulevard Voltaire — 92600 Asnieres-sur-Seine — France

Tel.: +33 (0)1 46 88 03 40
Fax: +33 (0)1 46 88 03 41
E-mail: info@ilex.fr

Web: www.ilex.fr

o Editeur

gestion identités

llex, gestion des identités

et controle d'acces

I Editeur spécialisé de la Gestion des Identités et des Accés (IAM), llex a su
développer depuis 1989 une réelle expertise dans la sécurité. Partenaire de la plupart
des grands comptes, llex est aujourd’hui reconnu sur les thématiques du référentiel
d’entreprise et de la fédération d'identités.

PRODUITS

I |lex propose aux entreprises
une réponse IAM (Identity and
Access Management) complete,
souple et originale par 'association
de trois produits :

e Sign&go : Authentification forte,
contréle d'acces, global SSO
(Web SSO et Enterprise SS0) et
fédération d'identités.

e Meiho : Gestion des identités et
des habilitations, processus
workflow et provisioning.

¢ Meibo People Pack : Gestion « clé
en main » du cycle de vie des
utilisateurs du Sl et de leurs
droits au sein de l'organisation.

llex a bati une offre complete, Iui
permettant de jouer un rdle majeur
sur le marché de I''AM en France
comme a I'étranger. La singularité
de son offre I'autorise a
concurrencer les plus grands
acteurs de son marché et lui vaut
d'étre reconnue par les principaux
analystes.

SERVICES

I En complément de ses
offres de gestion des identités et
de controle d'acces, llex
accompagne ses clients dans la
mise en place de leurs projets par
une gamme de Professional
Services (support, conseil,
formation). llex s'appuie également
sur un réseau de partenaires
intégrateurs qui possedent une
connaissance approfondie de ses
offres.

Depuis pres de 20 ans, llex a
développé une forte expertise dans
le domaine de la sécurité et de la
confidentialité, aussi bien au niveau
de la PKI pour le groupe France
Telecom que sur les cartes a puce
pour I'ASIP Santé. Elle dispose de
ce fait d’'une position sans égal sur
le marché de la sécurité et ses
compétences en la matiére sont
reconnues par un grand nombre de
clients.

UIVIF \
I Expertise autour des
annuaires, controle d'acces,
authentification forte, Single
Sign-On (Web SS0, eSS0),
fédération d'identités (SAML v1
et va)...

SECTEUR PUBLIC
I Assemblée Nationale,
Sénat, de nombreux CG (22, 54,
76, 95 etc.), CR (Idf, Lorraine
etc.), et ministéres (Défense,
Culture, Finances, Justice etc.)...
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interxion

Fournisseur Neutre De Data Centres

o Opérateur ¢ Opérateur en services
de confiance

ge * Data center

o Secours informatigque ¢ Audit et conseil

Fabrice Coquio
Président

Jean-Jacques Cohen
Directeur commercial
(de gauche a droite]

Interxion

129 boulevard Malesherbes
75017 Paris

Tel.: 015356 36 10
E-mail: france@interxion.com

\Web : www.interxion.fr

Interxion, Leader européen
en colocation et data centers

I Depuis 1998 Interxion propose a ses clients des salles blanches pour y installer
leur systeme d’information dans des immeubles spécialement étudiés : des data centers.
Le client loue une salle blanche et y installe ses équipements dans des locaux

hautement sécurisés et peut se connecter aux opérateurs télécoms de son choix. Il
continue a utiliser son informatique sans avoir a se soucier des

problématiques d’électricité, d’espace, de climatisation ou de sécurité physique.

PRODUITS
I | es atouts d'Interxion
Installations high tech dans 11 pays
européens : Infrastructures
d’hébergement haut de gamme de
derniere génération en termes
d'installations électriques, de
climatisation, de protection incendie,
de sécurité, etc.
Global/local : Mutualisation de certains
moyens comme le Centre de service
clients européen (ECSC) basé a
Londres, qui a pour vocation de
réceptionner en 24/7 toute sollicitation
de la part des clients d'Interxion et
aussi une vocation de supervision
distante des infrastructures techniques
en temps réel.
Présence sur site d'un personnel
qualifié et multilingue, @ méme
d'appréhender toute spécificité
locale.
Sécurité : Sécurité physique
multi-niveaux incluant un personnel
de sécurité sur site 24h/24, 7j/7,
365j/an, des systemes de controle
d'acces (y compris par biométrie)
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d'anti-intrusion, de vidéosurveillance
et d'incendie dernier cri.

Point de concentration réseaux :
Présence de plus de 350
fournisseurs de services de
connectivité et de 18 nceuds
d'échange Internet ou points de
peering.

SERVICES

I |nterxion propose une gamme
de services pour heberger,
connecter, protéger et gérer de
fagon optimale les systemes
d'information.

Héberger : Espace d’hébergement
avec deux niveaux de service :
standard (alimentation garantie a
99,99 %) et avancé (alimentation
garantie a 99,999 %).

Connecter : Cablage data ,VLAN IP,
IP transit, IP multihoming.
Protéger : Pare-feu géré, sauvegarde
de données sécurisées, solution de
sauvegarde distante en ligne avec
externalisation instantanée des
données électroniques.

Gérer : Hands & Eyes, inventaire et
gestion d'actifs automatisés,
service a la demande d'inventaire et
de cartographie de plateformes, 1T/
télécoms.

DOMAIN
VIP \

I nterxion est le premier
fournisseur européen de data
centers neutres vis-a-vis des
opérateurs et de services a valeur
ajoutée.

SECTEUR PUBLIC
I Renater : Réseau National
de télécommunications pour la
Technologie I'Enseignement et la
Recherche.

Dante : Delivery of Advanced
Network Technology to Europe.
ENSAM : Ecole Nationale
Supérieure d’Arts et Métiers.




Christophe Outier
Directeur commercial

NORDNET

111 rue de Croix

BP 60985

59510 Hem

N° VERT 0 800 66 55 55
\Veb : www.nordnet.com

NordNet

Un monde de solutions Internet

o Editeur

gestion identité

Un monde de solutions Internet

I Depuis 1995, NordNet propose aux collectivités, aux professionnels et aux
particuliers, ou qu’ils soient, tout un monde de solutions pour se connecter sereinement,
en toute sécurité, exister sur Internet et exploiter au maximum toutes les ressources du
web. Nos prestations couvrent 'ensemble des besoins actuels en matiére de connectivité
et de services liés a Internet : enregistrement de nom de domaine, création de site

Internet et référencement.

PRODUITS

Il Des adresses e-mail
personnalisées pour tous
vos collaborateurs

Grace a I'enregistrement de votre
nom de domaine, vous pouvez
attribuer a votre site Internet une
adresse contenant le nom de votre
commune (ex. : www.nom-de-votre-
commune.fr), fournir a chacun de
vos collaborateurs des adresses de
messagerie électroniques (ex. :
thomas@nom-de-votre-commune.
fr) et utiliser des adresses
génériques telles que etat-civil@
nom-de-votre-commune.fr,
education@nom-de-votre-commune.
fr... Ces adresses, indépendantes
de votre fournisseur d'acces
Internet, sont protégées contre
les logiciels malveillants et les
courriers indésirables grace a nos
filtres antivirus et antispam de
messagerie.

Avec le Pack Relais, des 2.90¢ HT
par mois

Maitrisez votre budget en
créant vous-méme votre
site Internet

Vous souhaitez présenter sur
Internet les activités de votre
commune ou faire connaitre un
événement ?

Le Pack Site vous permet de créer et
de publier votre site Internet de
gualité professionnelle, en toute
autonomie et sans aucune
connaissance technigue. \ous n'avez
aucun logiciel a installer sur votre
ordinateur, un simple navigateur, tel
gu'internet Explorer, suffit ! Notre
interface de création accessible en
ligne vous guide pas a pas dans la
construction de votre site Internet.
En quelques clics, vous choisissez le
« look » de votre site (couleurs,
images...), intégrez trés facilement
vos différents contenus (textes,
vidéos, musique...) et outils
dynamiques (plan d'acces,
formulaire de contact, forum...].
Avec le Pack Site, des 9¢ HT par mois

Développez votre audience
en multipliant le visiteurs
sur votre site Internet

Les moteurs de recherche tels que
Google, Yahoo, Bing... drainent
beaucoup de visiteurs sur les sites
Internet. Pour que I'on trouve
rapidement votre site sur Internet,
il est donc indispensable gqu'il soit
bien visible sur ces moteurs.

Le Pack Trafic est une solution
performante de référencement pour
promouvoir votre site Internet en
Pinstallant dans les premiers
résultats affichés par les moteurs
de recherche. Nous référencons
votre site en choisissant ensemble
les mots clés sur lesquels votre site
Internet sera positionné (par
exemple : le nom de votre commune,
ses spécificités économiques,
touristiques, culturelles...) afin
d'attirer des internautes vraiment
intéresseés par vos contenus

Avec le Pack Trafic, des 29¢ HT par mois
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SANeF

télécoms Directeur commercial

sanef télécoms

9 rue Oehmichen - BP 343

51688 Reims cedex 2

Tel.: 0326835796- Fax : 0326835239
E-rmail :sanef.telecoms@sanef.com

\Web : www.sanef-telecoms.com

La Fiabilité tres haut débit

I Opérateur télécoms de sanef groupe, filiale d’abertis, leader européen de la gestion
d’infrastructures de mobilité et de téléecommunications, sanef télécoms propose aux
entreprises et aux collectivités territoriales des solutions et des services sur mesure de trés
haut débit Ethernet sur fibre optique.

o Administration, stockage, sécurité

Fort de 3855 Km de cables optiques et de 200 pylones, son réseau relie Paris, Lille,
Rouen, Caen et Strashourg, principaux points d’accés télécoms des réseaux mondiaux.

PRODUITS DON m
I OV I\
e Hébergements / datacenter. [
e Niveau de sécurité Tier lll+. e Ingénierie, pilotage technique et
e Bureau de passage équipé avec organisationnel.
acces Internet. e Support et déploiement.

SERVICES

.

e sanef télécoms offre  une
gamme de services diversifiée,
modulaire et évolutive du Ya
de baie a la salle privative.

- Hébergement d’Entreprises.
- Hébergement d'Hébergeurs.
- Hébergement de Société de
Services.

e Double adduction de fibre optique.
e Tres haute capacité énergétique.

© Fernand Burger.

Datacenter sanef telecoms.
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'TECKNISOLAR SENI |

Pascal Barguirdjian
Directeur général

TECKNISOLAR-SENI

4 quai du Val — BP 51 — 35403 Saint-Malo cedex
Téel.: 0299823233- Fax : 0299824200

E-rmail: tecknisolar@wanadoo.fr
\\/eb : www.tecknisolar.com

o llidéosurveillance

Systeme de vidéosurvelllance autonome

I e laboratoire de recherches de TECKNISOLAR SENI a développé un dispositif de
surveillance autonome par énergie solaire avec enregistreur numérique ou en liaison radio
cryptée répondant aux problématiques rencontrées par les collectivités nhotamment pour
remédier a la vulnérabilité des caméras de surveillance implantées en ville ou sur site sensible
a savoir la dégradation, le sabotage, la coupure de cable électrique et de fibre optique.

PRODUITS

I | e dispositif de surveillance
autonome mis au point par
TECKNISOLAR SENI permet aux
collectivités de s'équiper en matériel
de surveillance vidéo discret, fiable
et opérationnel 24h/24, hiver
comme été. Il se présente sous
forme d’un poteau solaire avec des
modules solaires positionnés a la
verticale sur le mat. A I'extrémité
de ce mat solaire se trouve une
caméra de tres haute définition
(Bmégapixels) avec son enregistreur
numeérique intégré. La caméra
enregistre les images 24h/24 et
les stocke sur son enregistreur
pendant plusieurs jours. Elles s'auto
-écrasent automatiquement s'il n'y

a pas d'exaction. En cas d'exaction,
I'opérateur récupere les images et
peut alors les traiter sur son poste
informatique pour analyse et peut
zoomer jusqua 15 fois. Il est ainsi
possible d'identifier un visage, de
lire une plague d'immatriculation

ou de visualiser un événement de
jour comme de nuit sans perte de
qualité d'images (dégradation des
pixels) - caméra trés sensible de nuit
(0.001 lux).

SERVICES
I Depuis 1992, TECKNISOLAR
SENI propose des solutions aux
collectivités locales aussi bien en
terme de sécurité routiere, mobilier
urbain que de protection des biens
et des personnes. Dans ce cadre,
TECKNISOLAR SENI a développé une
gamme de panneaux de signalisation
lumineux autonome par énergie
solaire, de candélabre lumineux a
diodes autonome par énergie solaire,
d'abri bus a éclairage autonome
par énergie solaire et caméras de
surveillance, de radar alarme vitesse,
de micro caméra portable.

DMPETEN
I Electronique, informatique,
énergie pour la sécurité routiere,
militaire, automobile et maritime.
Concepteur de modules solaires a

haut rendement.

SECTEUR PUBLIC

I Ministere de la Défense,
ministére de I'Intérieur, ministére
de 'Economie, ministére de la
Justice, collectivités locales et
territoriales.
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'TECKNISOLAR SENI |

e Constructeur

Pascal Barguirdjian

Directeur général

TECKNISOLAR-SENI
et BALSAN TECHNOLOGIE

4 quai du Val — BP 51 — 35403 Saint-Malo cedex
Tel.: 0299823233 Fax : 0299824200
E-rmall: tecknisolar@wanadoo.fr — \/\Veb : www.tecknisolar.com

Veste de protection intelligente
et communicante

I TECKNISOLAR SENI, en partenariat avec la société textile BALSAN, a développé et mis
au point, notamment pour les pompiers et les militaires, un vétement intelligent doté de
capteurs électroniques destiné a sécuriser les personnels lors de leurs interventions.

PRODUITS
I Cette veste résiste a des
températures ambiantes de 700°C.
Equipée de captons souples intégrés
dans le textile et alimentés par
batterie miniature, elle contient
tout un ensemble d'équipements et
détecteurs miniaturisés qui génerent
des informations et alertes radio
indispensables a la sécurisation des
personnels d'intervention. Cela va
de la détection automatique de gaz
civils et militaires, de la radioactivité
a I'hygrométrie, de la température
extérieure et intérieure de la veste
pour le combat du feu dans un
milieu confiné. De plus, cette veste
est lumineuse et éclairante par
diodes luminescentes intégrées
dans le textile ce qui permet de
voir dans le noir total avec les deux
mains libres et d'éviter d’avoir une
torche. Elle comprend un détecteur
d'avertissement immobilité
prolongée et communique, en temps
réel, par liaison radio HF et gsm
vers un poste de contrble dans des
conditions extrémes telles qu'un
sous sol de parking en béton, un
béatiment, etc.
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SERVICES
I Depuis 1992, TECKNISOLAR
SENI dont le laboratoire de recherches
est implanté a Saint Malo est
spécialisée dans la protection des
gens et des biens. Elle développe
des solutions électroniques et
informatiques dans ses quatre
départements : sécurité routiere,
militaire, automobile, phares et
balises. Elle possede de nombreux
brevets et congoit et développe des
modules solaires a haut rendement.
Ses innovations lui ont permis
d'inventer différents systeémes tels que
: panneaux de signalisation lumineux
autonomes par énergie solaire,
candélabre et caméra radio autonome
par énergie solaire, drone de
surveillance électrique courte portée,
radar de protection de site sensible
autonome par énergie solaire, radar
dinfiltration maritime, micro caméra
avec enregistreur numeérique, feu
de mouillage pour phares et balises,
détecteur de pluie sur pare brise de

vehicule, systeme de dérive pour éviter

linsomnie ou la dérive involontaire
d'un véhicule, carrosserie solaire,
générateur a ultraviolet.

DOMAIN *}%
DMIPETEN

I Flectronigue, Informatique,

Energie pour la sécurité routiere,

militaire, automobile et maritime.

Concepteur de modules solaires a
haut rendement.

SECTEUR PUBLIC

I Ministere de la Défense,
ministere de I'Intérieur, ministére
de 'Economie, ministere de la
Justice, collectivités locales et
territoriales, etc.




Les acteurs

de la securite, de Pheber

ement et de la protection
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ERNST FREY STRASSE 9
76135 KARLSRUHE

ADITU

PAVILLON D' IZARBEL
TERRASSES CLAUDE SHANNON
64210 BIDART

TEL. : 05 59 41 53 93

ALTERWAY

1 RUE ROYALE

227 BUREAUX DE LA COLLINE
92213 SAINT CLOUD CEDEX
TEL. : 01 78 15 24 00

ANAVEO

LES CARRES DU PARC

10 RUE DES ROSIERISTES

69410 CHAMPAGNE AU MONT D'OR
TEL. : 04 72 86 92 01

APC

35 RUE JOSEPH MONIER

CS30323 92506 RUEIL MALMAISON CEDEX
TEL. : 01 41 38 37 00

ARCSIGHT

BUILDING 3 CHISWICK PARK
566 CHISWICK HIGH ROAD
W4 5YA LONDRES

TEL. : +44 870 351 6524

ATHENIA GLOBAL SERVICES / voir p. 83
20 ALLEE LOUIS CALMANOVIC

93320 LES PAVILLONS-S0US-BOIS

TEL. : 01 55 89 08 88

ATOS ORIGIN

18 AVENUE D ALSACE

92926 PARIS LA DEFENSE CEDEX
TEL. : 0173293500

ATOS RACKS

48 AVENUE DES FRERES LUMIERE
78192 TRAPPES CEDEX

TEL.: 013016 21 21

AXIS COMMUNICATION
ANTONY PARC |

2-8 PLACE DU GENERAL DE GAULLE
92160 ANTONY

TEL. : 01 40 96 69 00

BARRACUDA FRANCE
30 RUE PAUL BERT

94130 NOGENT SUR MARNE
TEL. : 01 534528 18

BEEMO TECHNOLOGIE
39 RUE DES VIGNOLLES

75020 PARIS

TEL. : 0811 444 500

BNP PARIBAS
16 BOULEVARD DES ITALIENS
75008 PARIS

BT FRANCE

TOUR ARIANE

5 PLACE DE LA PYRAMIDE
BP.22 92088 LA DEFENSE
TEL. : 0178 41 20 00

BULL

AVENUE JEAN JAURES

BP 68 78430 LES CLAYES SOUS BOIS
TEL. : 01 3080 70 00

CAISSE D’EPARGNE / voir p.124
50 AVENUE PIERRE MENDES FRANCE
75201 PARIS CEDEK 13

TEL.: 01 58 40 41 42

CAP GEMINI

11 RUE DE TILSITT
75017 PARIS

TEL. : 01 47 54 50 00

CHAMBERSIGN FRANCE
CHAMBRE DE COMMERCE DE LYON
PLACE DE LA BOURSE

69002 LYON

TEL.: 04 724081 75

CHECK POINT

1 PLACE VICTOR HUGO
92411 COURBEVOIE CEDEX
TEL. : 01 5549 12 00

CHG MERIDIAN

3 ALLEE EDMEE LHEUREUX
94344 JOINVILLE LE PONT CEDEX
TEL. : 01 418166 10

CISCO

11 RUE CAMILLE DESMOULINS

92782 ISSY-LES-MOULINEAUX CEDEX 9
TEL. : 01 58 04 60 00

CITRIX SYSTEMS FRANCE
7 PLACE DE LA DEFENSE

92974 PARIS LA DEFENSE 4 CEDEX
TEL. : 01 4900 33 00

COMPUTER INGENEERING
12 RUE DE FAUBOURG SAINT HONORE
75008 PARIS

TEL. : 01 42 68 83 83

DENYALL

23 RUE NOTRE DAME DES VICTOIRES
75002 PARIS

TEL. : 01 40 07 47 14

DEVOTEAM GROUP
73 RUE ANATOLE FRANCE
92300 LEVALLOIS PERRET
TEL. : 01 41 49 48 48

D“:TA“ / voir p. 45
152 AVENUE MALAKOFF
75116 PARIS

TEL.: 0173 00 26 10

EDENWALL

172 RUE DE CHARONNE
75011 PARIS

TEL. : 01 40 24 65 00
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Les acteurs

de la sécurite, de ’heher

ement et de la

rotection

EDITIONS PROFIL / voir p. 111
43 RUE DE LA VANNE

92120 MONTROUGE

tel.: 0147357273

EMC CORPORATION
80 QUAI DE VOLTAIRE

CS 21002 95876 BEZONS CEDEX
TEL. : 01 39 96 90 00

EVIDIAN

RUE JEAN JAURES

BP 68 78340 LES CLAYES SOUS BOIS
TEL. : 01 3080 37 77

FRANCE TELECOM
6 PLACE D ALLERAY

75505 PARIS CEDEX 15
TEL. : 01 44 44 22 22

F-SECURE

BAT D 2 ETAGE

38 44 RUE JEAN MERMOZ
78600 MAISONS LAFFITTE
TEL. : 08 20 00 07 59

GEMALTO / voir p. 112
& RUE DE LA VERRERIE
92190 MEUDON

tel. : 01 55 01 50 94

GFI INFORMATIQUE
145 BOULEVARD VICTOR HUGO
93400 SAINT QUEN

TEL. : 01 44 04 50 00

GLOBAL KNOWLEDGE
TOUR ALBERT 1ER

65 AVENUE DE COLMAR

92507 RUEIL-MALMAISON CEDEX
TEL. : 01 7815 34 00

GOTO SOFTWARE / VADE
RETRO TECHNOLOGY
PARC D ACTIVITES DES QUATRE VENT
AVENUE ANTOINE PINAY

53510 HEM

TEL.: 03 28 3283 28
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HERVE SCHAUER
CONSULTANTS
4 BIS RUE DE LA GARE
92300 LEVALLOIS PERRET
TEL.: 01414097 00

HITACHI DATA SYSTEMS
ANTONY PARC |

2-6 PLACE DU GENERAL DE GAULLE
92184 ANTONY CEDEX

TEL. : 01 46 10 14 00

HP FRANCE

80, RUE CAMILLE DESMOULINS

92788 ISSY LES MOULINEAUX CEDEX 9
TEL. : 0820211 211

IBM

2, AVENUE GAMBETTA
92400 COURBEVOIE
TEL. : 01 49 05 70 00

ILEX / voir p. 113

51, BD VOLTAIRE

92600 ASNIERE SUR SEINE
tel. : 01 46 88 03 40

INFOGREFFE
IMMEUBLE LE PARISIEN
57 AVENUE DE PARIS
94307 VINCENNES CEDEX
TEL. : 0141747272

INTERKION FRANCE / voir p.114
129 boulevard Malesherhes

75017 Paris

tel. : 01 53 56 36 10

IRON MOUNTAIN DIGITAL
ZI LES SABLE

6/12 AVENUE DESCARTES

91420 MORANGIS

TEL. : 0800215218

IRONPORT SYSTEMS
11, RUE CAMILLE DESMOULINS
92782 ISSY LES MOULINEAUX
TEL.: 0145613272

KASPERSKY LAB
IMMEUBLE L EUROPEEN

2 RUE JOSEPH MONIER

92500 RUEIL MALMAISON CEDEX
TEL. 1 082588 86 12

KERBEROS
IMMEUBLE LE NEWTON
23 AVENUIE DE LEUROPE
78410 CHATOU

TEL. : 01 30 71 28 52

KEYNETICS

11-13 RUE RENE JACGUES

92131 1SSY LES MOULINEAUX CEDEX
TEL. : 01 55 64 22 00

KLEVERWARE
4 ALLEE DES GARAYS
91120 PALAISEAU
TEL. : 01 79 36 02 36

Kl]SM[IS / voir p. 95
8 RUE KERVEGAN

44400 NANTES

tel. : 02 40 20 47 95

LANDESK SOFTWARE

LES COLLINES DE L ARCHE BAT OPERA E
76 ROUTE DE LA DEMI LUNE

92057 PARIS LA DEFENSE CEDEX

TEL. 108100002 12

MC AFEE

TOUR FRANKLIN

LA DEFENSE 8

92042 PARIS LA DEFENSE
TEL. : 01 47 62 56 00

MOBILEGOV FRANCE

2000 ROUTE DES LUCIOLE

BP29 06901 SOPHIA ANTIPOLIS CEDEX
TEL. : 04 92 94 48 94

MOBOTIX

TECHNOPARC ESPACE MEDIA
3 RUE GUSTAVE EIFFEL
78306 POISSY CEDEX

TEL. : 0049313033103



NERIM

29 RUE DU LOUVRE
75002 PARIS

TEL. : 09 73 87 00 00

NEURONES

IMMEUBLE LE CLEMENCEAU 1

205 AVENUE GEORGES CLEMENCEAU
92024 NANTERRE CEDEX

TEL. : 014137 41 37

NURBNET / voir p. 115
CHATEAU DE LA BONNERIE
111 RUE DE CROIX

BP 60985 59510 HEM

tel. : 0 800 66 55 55

OLFEO

15 BOULEVARD POISSONNIERE
75002 PARIS

TEL. : 08 21 23 50 80

OMNIKLES

56 RUE DE LONDRES
75008 PARIS

TEL. : 0825 001 326

OODRIVE TECHNOLOGIES
249 RUE ST MARTIN
75003 PARIS

OPEN TRUST FRANCE
20 RUE ROUGET DE L ISLE
92130 ISSY LES MOULINEAUX
TEL. : 01 44 42 00 00

PALO ALTO NETWORKS
BUSINESS PARK E19
BATTLESESTEENWEG 455A2

2800 MECHELEN

TEL. : +32 (0)15/28 20 16

PANDA SOFTWARE
116 RUE DE SILLY

92100 BOULOGNE

TEL. : 01 46 84 20 00

PRICEWATERHOUSE
COOPERS

63 RUE DE VILLIERS

92200 NEUILLY SUR SEINE
TEL.: 01 56 57 58 50

PSIH

61, RUE SULLY
69006 LYON

TEL. : 0 820 821 751

RSA SECURITY FRANCE
IMMEUBLE RIVER OUEST

80 QUAI VOLTAIRE

CS 21002 95876 BEZONS CEDEX
TEL.: 0139 96 90 00

SAGE

IMMEUBLE LE COLISEE Il
10 RUE DE FRUCTIDOR
75834 PARIS CEDEX 17
TEL.: 0141662121

SAGEM SECURITE
18, RUE DE LA VANNE
92120 MONTROUGE

TEL.: 015811 2500

SANEF TELECOMS / voir p.116
9 RUE ETIENNE OEHMICHEN

BP 343 51688 REIMS CEDEX 2

tel. : 03 26 83 57 96

SONY FRANCE
20 A 26 RUE MOREL
92110 CLICHY

TEL. : 01 55 90 30 00

SOPHOS

85 RUE DES TROIS FONTANGT
BP 427 92004 NANTERRE
TEL.: 01409021 00

SPIE

7 RUE JULIUS ET ETHEL ROSENBERG

BP 90236 44818 SAINT-HERBLAIN CEDEX
TEL. : 02 40 67 06 06

SYMANTEC

TOUR EGEE

17 AVENUE DE L ARCHE
92671 COURBEVOIE CEDEX
TEL. : 01 41 38 57 00

TECKNISOLAR / voir p 117 et 118
4 QUAI DU VAL

BP 51 35403 SAINT MALOD CEDEX

tel. 1 02 99 82 32 33

THALES SERVICES

20- 22 RUE GRANGE DAME ROSE
78140 VELIZY VILLACOUBLAY
TEL.: 01 7332 00 00

TOSHIBA

7 RUE AMPERE

BP 131 92804 PUTEAUX
TEL.: 0147 2828 28

TREND MICRO

85 AVENUE ALBERT IER
92500 RUEIL MALMAISON
TEL. : 01 76 68 65 00

UCGPIA

99 RUE PIERRE SEMARDIMMEUBLE
TECHNOSUD 2

92324 CHATILLON CEDEX

TEL.: 0140927397

VUPEN SECURITY SA
TOUR PACIFIC

ROND POINT BENJAMIN FRANKLIN
34960 MONTPELLIER CEDEX 2
TEL. : 04 67 13 00 94

WALLIX

118 RUE DE TOCQUEVILLE
75017 PARIS

TEL.: 0153421290

VWEBSENSE

54 56 AVENUE HOCHE
75008 PARIS

TEL. : 01 56 60 58 14

ZF ELECTRONICS FRANCE
L /voir p.52

PA DES PETITS CARREAUX

1 AVENUE DES VIOLETTES

94384 BONNEUIL SUR MARNE CEDEX

tel. : 0143 77 29 51
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De nouveaux usages et services
pour la France numeérique 2011...

uels sont les visages de la France numéri-
que 2011 en termes de nouveaux usages?
Microsoft a diffusé le mardi 14 décembre
2010 sur son blog RSLN les résultats du
second barometre des enjeux numérigues,
réalisé par TNS Sofres pour Microsoft
France. Il traite de la vie connectée des
Francais.

En bref : B5% des Frangais ont déja utilisé internet — et

78% dans la semaine qui a précédé I'enquéte. Ce chiffre

est 8 mettre en regard des statistiques diffusées en

2009 par le Credoc pour I'Arcep, qui établissaient que

67% des Francais disposent d'une connexion Internet a

leur domicile

On peut remarquer les points suivants :

La question de la fracture numérique se pose de moins

en moins en termes d'acces a Internet. En revanche elle

s'est déportée sur la question de I'équipement et des

usages.

e ['ordinateur fixe conserve une place centrale dans les

gquipements et les usages : aussi répandu chez les pro-

fessionnels et catégories socio-professionnelles, point

d'entrée principal pour tous les usages, il constitue

I'écran de référence.

e | gs équipements mobiles sont aussi répandus, mais ré-

velent un clivage d'age et un clivage social : les jeunes et

les PCS+ sont davantage susceptibles d'étre équipés d'un

ordinateur portable, d'un smartphone ou d'un mini-ordina-

teur portable.

Les usages multi-écrans se développent, comme en attes-

tent :

o |'utilisation faite du smartphone pour les réseaux so-

ciaux, le mail et le streaming.

e La circulation sur différents supports des photos prises

depuis un téléphone mobile.

En revanche, certains freins subsistent au développement

du multi-écrans :

e En termes d'opinion : la perception d'un manque d'utilité

marginale, une certaine inquiétude vis-a-vis de la sécurité

et la peur de se couper de la vie réelle.

¢ Ainsi que deux freins plus concrets : le prix et les limites

liges aux équipements (inadaptés a

certains usages)

Le-démocratie

A I'heure du Web2.0, les nouveaux usages certes sont
encore marginaux, mais il existe de plus en plus d'initiati-
ves publiques qui permettent de développer les nouveaux
usages et services et la participation des usagers a la vie
citoyenne.

Qu'il s'agisse d'outils de démocratie participative qui per-
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mettent aux collectivités de recueillir les avis des uns et
des autres, de guichets virtuels interactifs pour aider les
citoyens a accéder rapidement aux services publics, de
réseaux sociaux de proximité qui favorisent le lien social,
de systemes d'e-pétitions pour la gouvernance locale, de
systemes qui permettent le dialogue avec I'élu local ou na-
tional, de plateforme d’échange pour faciliter I'implication
des habitants de la commune...

La Fing (fondation Internet nouvelle génération) lance en
2010 et pour 3 ans un programme d'innovation dédié a la
démocratie locale et numérique.

Ce programme a pour objectif de faire émerger de nouvel-
les conditions d'exercice de la démocratie locale par la
mise en valeur des acteurs, des expérimentations et des
réalisations en s'appuyant sur le numérique.

Un document PDF présente quelques initiatives locales a
I'adresse : http://innovationsdemocratic.org/pg/expages/
read/custom12

e-services

Les collectivités disposent de services sécurisés de paie-
ment en ligne pour simplifier leurs achats, régler et gérer
les dépenses publique et offrir aux administrés des servi-
ces a la carte (école , cantine, remontées mécaniques...].
|l existe également des Web-services de gestion, com-
me la réservation et l'optimisation du transport a la
demande...

Les technologies

sans contact

Le 31 mai 2010 (lire dossier dans Cités numériques
n°23]) Nice est devenue la premiere ville européenne du
sans contact mobile. De nombreux aspects de la vie ci-
toyenne sont concernés : les transports, le tourisme,
I'éducation, les commerce, la vie culturelle... D'autres vil-
les comme Caen ou Strasbourg sont des pionniers en ma-
tiere d’expérimentation du sans contact au service des
usagers... |

M Philippe Lerouge p.123

«Le paiement mobile au coeur de la cité »

Des acteurs et solutions numériques

au service du développement

des nouveaux usages
Caisse d'Epargne p.124
Fotolia p.125
Paybyphone p.126
Sopra Group p.127




Le mobile

pour pavenr

en pleine éclosion
Une révolution s'opere sous nos yeux,
I'achat d'applications depuis un iPhone
devient banal alors que I'iPhone n'existait
pas il y a 5 ans ! Connecté sur Internet,
le mobile est devenu un médiateur entre
le maonde réel et le monde online et sera
notre méthode favorite d'accés a I'achat
de biens et services. Le mobile pour payer
utilise des technologies différentes pour
répondre a des usages différents comme
par exemple les paiements a distance, les
transferts d'argent de mobile @ mohile, ou
les paiements de proximité sans contact.
Dans ce contexte naissant, on constate
que les collectivités jouent un rdle majeur
pour faire émerger tous ces services et
chaque jour voit apparaitre un lot de nou-
velles innovations, dont la plupart ont pour
vocation I'amélioration de notre quotidien
dont la ville est la premiere bénéficiaire.

Les paiements par
mobile a distance
pour les villes

La premiere vocation d'un téléphone est
précisément de pouvoir opérer a distance.
Les premieres expériences de paiement
mobile par les collectivités se sont por-
tées des 2001 sur les paiements a dis-
tance des tickets de stationnement par
téléphone mobile (par serveur vocal, SMS
ou internet moabile). Lintérét consiste a
acheter un ticket démateérialisé, solution
pratique pour ne pas avoir besoin de mon-
naie sans se rendre a un automate. Cette
solution déployée depuis un an a Issy-les-
Moulineaux est déja massivement utilisée
dans certain pays, ou des villes génerent
déja jusqu'a 80% de leurs recettes grace
au téléphone.

Les transports en commun ont aussi fait
I'objet de nombreuses initiatives, avec par
exemple I'achat a distance par mobile de
titres de transport dématérialisés, servi-
ces que l'on retrouve dans de nombreux
pays d’Europe. L'avenement des Smart-
phones et leur interface conviviale devrait
renforcer considérablement ces services
de paiement a distance.

Le paiement mobile au coeur de la cite

En moins de 20 ans le mobile a été adopté par presque
9 milliards d'utilisateurs dans le monde. Des services
comme le paiement par mobile qui semblaient abstraits
deviennent banals des leur premiere utilisation.
Pousseés par I'impulsion des collectivités, comment ces
services prennent-ils leur place au sein de la cité ?

Les technologies
sans contact
pleines de
promesses

A linstar des cartes sans contact (déja
utilisées dans les transports ou le monde
bancaire), les technologies sans contact
mobile de type NFC permettent d'identifier
facilement un téléphone face a un terminal
avec pour vocation de remplacer la carte
plastique pour les paiements de proximite,
le marketing ou l'identification. Elles sont
promises a un fort développement lorsque
les nouvelles générations de mabile appa-
raitront dans les cing prochaines années.
Le paiement dans les transports en com-
mun japonais depuis 2009, et plus récem-
ment I'achat de titres de transports sur
un mohile NFC a Nice démantrent le réle
central des villes. Neuf villes frangaises se
sont d'ailleurs portées candidates pour fa-
voriser I'émergence de ces technologies.

Les services,

socle du paiement
par mobile

La forte adhésion d'un service de paiement
par mobile est beaucoup plus liée a la valeur
ajoutée du service apportée qu'a la substi-

tution d'un moyen par un autre. Paiement
du stationnement, informations des places
de parking disponibles, réservation d'un
court de tennis, paiement de la creche ou
de la piscine, rechargement des véhicules
électriques sur voirie, péage urbain, achat
de titres de transports, entrée de musée
ou évenement sportif ... autant d'exemples
de services qui arrivent aujourd’hui dans la
cité et qui associent service innovant et

paiement depuis le mobile.
Les collectivités peuvent désormais comp-
ter sur la maturité des technologies ac-
tuelles. Selon les besoins elles pourront
soit s'appuyer sur la capacité du mobile
a effectuer des actes & distance, soit
sur celle des technologies d'identification
sans contact. Ces technologies de paie-
ment qui s'appuient de plus en plus sur
le « cloud computing », vont apporter aux
collectivités de nombreux bénéfices tels
gu'une optimisation des ressources publi-
ques grace a la dématérialisation, une ré-
duction des investissements informatiques
et d'infrastructures traditionnelles, et faci-
liter 'acces aux services publics pour la sa-
tisfaction du plus grand nombre. |
Philippe Lerouge, PDG — PayByPhone -
Mobhile Payment Services SAS
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CAISSE D'EPARGNE

Thierry Redon
thierry.redon@bpce.fr

Direction BDR e Secteur public
50 avenue Pierre Mendes-France
75013 Paris
01584041 42
«www.decideursenregion.fr»

¢ Carte d’achat public ® Carte a puces
¢ Bornes interactives ® Sécurité, cryptographi
e Solution de paiement en ligne

Solutions moneétiques

Comment optimiser et faciliter les achats publics, simplifier la gestion des notes de
frais, faciliter le quotidien des administrés en leur permettant de payer en ligne?
La Caisse d’Epargne — premier préteur du secteur public local en France - propose une
gamme compléte de solutions de réglement et d’encaissement des dépenses publiques.

. .ﬁ; CAISSE DDEPARGNE
e | a Carte d'Achat Public est =

une solution accessible a toute
entité soumise aux regles de

la comptabilité publique. Elle
permet de diminuer le nombre
des mandatements, de régler les
fournisseurs en toute liberté et
sécurité, de régler les dépenses
courantes en ligne ou dans les
commerces de proximité.

—
-]
=
]
o
=
]
=
.
1)
-

| e=
® SP Plus est une solution de AFiN

paiement en ligne sécurisé, ) ¥
permettant aux administres de

régler simplement et a distance
les prestations publiques (école, ¢ | a Carte Global Affaires permet

cantine, remontées mécaniques,
camping, théatre...) sur le site
Internet de la collectivité.

En l'absence de site Internet, et
pour bénéficier des avantages liés a
cette solution, la Caisse d'Epargne
propose avec la gamme SP Plus un
site dédié, paramétrable en fonction
des besoins de la collectivité.
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aux entités publiques de simplifier
la gestion des notes de frais

tout en offrant les services d'une
plateforme web dédiée pour suivre
au plus pres ces dépenses.

Ensemble de solutions monétiques.

Communes (Lyon, Caen,
Cherbourg, Nice...), départements
(CG Charente maritime, CG
Meurthe et Moselle), CHU,
Universités.



@ fotolia

Guillaume Le Bleis
Directeur général de Fotolia France

66 avenue des Champs-Elysées
75008 Paris
0970465265
www.fotolia.fr

© Photos ° lllustrations ® Uidéos HD

banque d'images
au service des decideurs publics

Fotolia apporte une réponse adaptée aux élus souhaitant valoriser leur
communication, dans un cadre légal, avec des images de qualité professionnelle
et @ moindre codt.

limite de diffusions, de temps ni de spécificités locales :

Fotolia, banque d'images libres  territorialité. architecture, personnes, tenues
de droits leader en Europe, Les contenus sont localisés et vestimentaires...
accompagne les élus et décideurs respectent les droits de la propriété ¢ Respect de la propriété
publics dans leur communication par  intellectuelle frangais. intellectuelle du droit francais
limage. Fotolia propose une Rappelons que Fotolia a été retenue e Service client de proximité
collection en ligne de plus de 12 par le Ministére des PME en tant que e Solutions de paiement adaptées :
millions de photos, illustrations et Partenaire Industriel du programme mandat administratif, CB,
vidéos HD de qualité professionnelle,  gouvernemental « Passeport pour cheque, virement, PayPal...

a partir de 0,75€ pour illustrer tous  I'Economie Numérique ».
supports de communication : sites
internet, brochures, e-mailings,

présentations PowerPoint, Mairie de Saint-Maur,
publicités. .. Tous les fichiers e (Qualité et diversité des visuels Mairie de Vitrolles, conseil général
proposés par Fotolia sont libres de e Prix les plus bas du marché du Val de Marne, commune de
droits c'est-a dire utilisables sans e \/isuels répondant aux Cours-la-ville. ..
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828 Payby
oee phone

Philippe Lerouge
Président-directeur général

¢ Paiement par mobhile

e Solution de paiement en ligne
¢ Prestataire de services

o Conseil

Mobile Payment Services SAS
67 avenue André Morizet — 92100 Boulogne-Billancourt
01461047 20
commercial@paybyphone.fr
www.paybyphone.fr

Le paiement par mobile

Comment faciliter le paiement du stationnement grace a un mobile,
favoriser le taux de respect, accroitre les recettes et la rotation des
véhicules? Comment simplifier la location d’'un vélo? Quelles solutions
pour acheter un ticket de bus dématérialisé a distance, et utiliser la

technologie sans contact NFC?

PayByPhone - leader mondial des services de paiement par mobile -
propose une gamme de services pour les collectivités afin de faciliter les

paiements du quotidien.

PayByPhone propose des
services de paiement par mobile pour
les collectivités :

e stationnement a distance par mobile,

® |ocations de vélos et véhicules
électriques par mobile et sans carte,

e achat a distance de titres de
transport en commun, et validation
avec la technologie sans contact NFC,

e recharges des véhicules électriques
grace a un mobile.

Le service PayByPhone
parking, permet de payer un ticket de
stationnement démateérialisé depuis
un mobile ou Internet, sans monnaie,
débité sur la carte bancaire, sans avoir
besoin de se rendre a un horodateur.
Par la suite, I'automobiliste peut
simplement prolonger ou interrompre
son stationnement a distance, depuis
un mobile. Le contréle des tickets est
effectué gréace aux Smartphones des
agents.
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Faciliter le quotidien des usagers

e paiement a distance, sans se
déplacer a 'horodateur,

e plus besoin de monnaie ni de carte,

e alerte par SMS avant la fin du
stationnement,

® paiement sécurisé sur CB,

e solution pratique pour les personnes
en mobhilité réduite,

e fonctionne avec tous les mobiles,
tous les opérateurs.

Plus d’économies et de services

e possibilité de prolonger a distance
le stationnement,

e interruption possible du
stationnement pour ne payer que
le temps réellement consomme,

e 100% démateérialisé, zéro papier,

e plusieurs plaques d'immatriculation,

 gain de temps.

Des hénéfices pour la collectivité

e gugmentation du taux de respect
et du ticket moyen,

e favorise la rotation des véhicules,

e solution économique qui ne

nécessite pas d'investissement,

e service supplémentaire et
innovant pour les usagers,

e satisfaction treés élevée des
usagers,

e rapidité de mise en ceuvre,

e solution écologique.

3 méthodes pour utiliser le service
¢(0174181818

e m.paybyphone.fr

e www.paybyphone.fr

Conseil et gestion clés en
main de services de paiement par
mobile pour les collectivités.

Actif dans plus de 100 villes
en France et dans le Monde :
Issy-les-Moulineaux, Nice, Vannes,
Calais ... Londres, Washington
DC, San Francisco, Vancouver,
Miami, Sydney ...



9 bis rue de Presbourg
75116 Paris
0140672929

pleroy@sopragroup.com

WWW.S0pragroup.com

Pascal Leroy

Directeur général, direction
Intégration France

Edith Moreau-Parizet
Directeur développement
Secteur Public

20 chemin du Randin
69134 Ecully

0472184949

emoreau@sopragroup.com

WWW.S0pragroup.com

Sopra

o 551l et intégrateurs

Integration de systemes,

outsourcing applicatif

LE SECTEUR public connait en France une mutation sans précédent et s’attache
désormais a se placer dans une dynamique de service au citoyen et de simplification
de sa relation avec I’Administration, qu’il s’agisse des ministéres, des collectivités
ou de tout autre organisme du secteur de la santé ou du social. Le systeme
d’information est devenu un véritable levier de transformation des organisations
grace a la mise en place de portails et de services en ligne, regroupés sous le vocable

de la e-Administation ou de services Internet.

En tant que spécialiste
du conseil, de l'intégration de
systemes et de I'outsourcing
applicatif, Sopra Group couvre
toute la palette de compétences
nécessaires a la réussite de
projets de e-Administration :
le conseil en refonte de
processus métiers avec son
volet e-services en ligne, le
conseil en architecture de
solutions portail, I'animation
de communautés de solutions
de portail, opensource,
I'intégration de projets de
e-Administration complexes
ou les volets sécurité et
performances sont importants,
ainsi que l'outsourcing de
systemes d'information de
e-Administration. Sopra
Group attache une importance
particuliere aux aspects
ergonomie et accessibilité
des solutions proposées grace

a l'implication d’'experts intégrés
a ses équipes. Pragmatiques,
les équipes de Sopra Group
aident les organismes a mettre
au point des solutions sur un
premier bouquet de services.
Ces solutions peuvent évoluer
ensuite, car Sopra Group
accompagne les organismes
du secteur public de plus en
plus matures sur leurs

projets de transformation
organisationnelle globale.

Partenaire important
du secteur public, Sopra Group
intervient sur le theme des
services Internet au travers
de nombreux projets de
e-Administration qui mettent
en ceuvre tout I'éventail de
ses métiers : le conseil en
architecture, l'intégration de
solutions, la conduite de projets

au forfait, l'outsourcing de
projets de e-Administration.

e Portail de la ville de Bordeaux.
e Portail du CG92.
e Portail économique du
Grand Lyon.
e Consultation du permis
de conduire a points.
e Site Anpe.fr.
e Animateur de la communauté
opensource Lutece.
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ACCENTURE

118 AVENUE DE FRANCE
75636 PARIS CEDEX 13
TEL. : 01 53 23 55 55

ACCOLAB

3 RUE DULCIE SEPTEMBER
72100 LE MANS

TEL. : 02 43 72 09 86

ACTIVCARD

24 28 AVENUE CHARLES DE GAULLE
92150 SURESNES CEDEX

TEL. : 01 42 04 84 00

AD3E

ZI LA CHARTREUSE

8, RUE HENRI REGNAULT
81100 CASTRES

TEL. : 0563 71 03 02

ADIEPSS

40, AVENUE DU GENERAL DE GAULLE
BP 37 17410

ST MARTIN DE RE

TEL. : 05 58 45 50 73

ADOG SOFT - HYGITRACE
36 RUE DU MUSCAT

66330 CABESTANY

TEL. : 06 14 76 11 78

ADVANTECH EUROPE
71B RUE DES HAUTES PATURES
92727 NANTERRE CEDEX

TEL. : 01 41 19 46 66

AKKA [85

4-6 RUE DE GALILEE
75116 PARIS

TEL. : 0153175317

ALIXEN

PARC CLUB ORSAY UNIVERSITE
18 20 RUE JEAN ROSTAND
91400 ORSAY

TEL. : 016019 72 31

ALTECA

88, BOULEVARD DES BELGES
69006 LYON

TEL. : 047269727272

AMI SOFTWARE
9 VILLA BEL AR

75012 PARIS

TEL. : 014297 10 38
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ANTHIL

164 AVENUE ERCKMANN ET CHATRIAN
83370 SAINT AYGULF

TEL. : 06 22 34 09 52

ANTICYCLONE

CHEMIN RAYMOND RETORD
13821 LA PENNE SUR HUVEAUNE
TEL. : 04 91 87 71 15

APPLE SOLUTION EXPERT
EDUCATION / vair p. 87

7 PLACE D'IENA — 75116 PARIS

TEL. : 08 00 00 03 40

APSALYS SANTE
91 RUE MAGENTA

92600 ASNIERES SUR SEINE
TEL. : 01 46 88 03 85

ARE YOUNET.COM
32 RUE DELIZY BAT 3
93694 PANTIN CEDEX
TEL. : 01 57 42 42 42

ARPEGE / voir p. 42

13 RUE DE LA LOIRE - BP 23619
44236 SAINT SEBASTIEN/LOIRE CEDEX
TEL. : 0820 165 800

ASK

2405 ROUTE DES DOLINES
06560 SOPHIA ANTIPOLIS
TEL. : 04 97 21 40 00

ATOL CD

3 BOULEVARD EIFFEL
21600 LONGVIC

TEL. : 03 80 68 81 68

AUBAY

13 RUE LOUIS PASTEUR

92513 BOULOGNE BILLANCOURT CEDEX
TEL. : 01 46 10 67 67

AUSY

10 RUE DES ACACIAS

BP94 92134 ISSY LES MOULINEAUX CEDEX
TEL. : 01 41 08 65 65

AVANE
55 AVENUE MARCEAU - 75116 PARIS
TEL. : 0950 07 07 24

AVENCIS

8 PASSAGE BRULON
75012 PARIS

TEL. : 01 7557 87 55

AXEGE

23, RUE SAINT SIMON
63000 CLERMONT-FERRAND
TEL. : 04 63 05 95 40

BEXTER

158 ALL MONT CAUME
DOMAINE DE LA COUDOULIERE
83140 SIX FOURS

TEL. : 0820 202 229

BLUEKIWI SOFTWARE
9 RUE DE GRENELLE

75007 PARIS

TEL.: 0153711530

BLUELINEA / voir p. 65
243 BIS BOULEVARD PEREIRE
75017 PARIS

TEL. : 01 40 59 04 02

BNP PARIBAS
16 BOULEVARD DES ITALIENS
75008 PARIS

BULL

AVENUE JEAN JAURES

BP 68 78430 LES CLAYES SOUS BOIS
TEL. : 01 3080 70 00

BV ASSOCIATES

VILLAS D'ENTREPRISES - 18 AV. JEAN BART
78960 VOISINS LE BRETONNEUX

TEL. : 01 3048 01 21

CAISSE D’EPARGNE / voir p. 124
50 AVENUE PIERRE MENDES FRANCE
75201 PARIS CEDEK 13

TEL. : 0158 40 41 42

CAP GEMINI
11 RUE DE TILSITT - 75017 PARIS
TEL. : 01 47 54 50 00

CAISSE DES DEPOTS
DIRECTION DU DEVELOPPEMENT
TERRITORIAL

72 AVENUE PIERRE MENDES FRANCE
75914 PARIS CEDEX 13

TEL. : 01 58 50 73 74

CERTINOMIS
20, 22 RUE LOUIS ARMAND - 75015 PARIS
TEL. : 0 826 826 626



CHG MERIDIAN

3 ALLEE EDMEE LHEUREUX
94344 JOINVILLE LE PONT CEDEX
TEL. : 0141 81 66 10

CIRIL

20 RUE LOUIS GUERIN - BP 12074
69603 VILLEURBANNE CEDEX

TEL. : 04 72 69 16 80

COMPILATIO.NET
276 RUE DU MONT BLANC
74540 SAINT FELIX

TEL. : 04 50 69 42 75

CONNECTIKUP
TECHNOLOGIES
40 RUE DE LAEROPORT
37100 TOURS

TEL. : 02 47 51 63 00

COSMOSBAY-VECTIS
107, BOULEVARD STALINGRAD
69628 VILLEURBANNE CEDEX

CREDIT MUTUEL
34, RUE DU WACKEN
67913 STRASBOURG CEDEX 9

DE GAMMA

3 RUE CHARLES DE GAULLE
68800 VIEUX-THANN

TEL. : 03 89 33 26 70

DEGETEL GROUP

46-48 AVENUE DU GENERAL LECLERC
92100 BOULOGNE-BILLANCOURT
TEL. : 01 41 86 02 00

["[:T’-“] / voir p. 45
152 AUENUE MALAKOFF - 75116 PARIS
TEL.: 01 73 00 26 10

DIGIGREFF

11, RUE TOURNEFORT
75005 PARIS

TEL. : 01 44 41 54 75

DYNEVA

27 BOULEVARD DE LA CORDERIE
ESPACE SANTE 13007 MARSEILLE
TEL. : 09 61 53 66 99

E MEGALIS BRETAGNE /voir p. 39
8 B RUE DU PATIS TATALIN

35700 RENNES

TEL.: 02 98 12 5155

ETHERYL

23 RUE DU DEPART
LOCAL 22

75014 PARIS

TEL. : 01 4548 02 14

FOTOLIA /p. 125

66 AVENUE DES CHAMPS-ELYSEES
75008 PARIS

TEL. : 0970 465 265

FRANCE TELECOM
6 PLACE D'ALLERAY

75505 PARIS CEDEX 15
TEL. : 01 44 44 22 22

GEMPLUS

AVENUE DU PIC DE BRETAGNE
BP 100 13881 GEMENOS CEDEX
TEL. : 04 42 36 50 00

GENIGRAPH / voir p. p 46
3 RUE DANTON

92240 MALRKOFF

TEL.: 0170 19 27 05

GFI INFORMATIQUE
145 BOULEVARD VICTOR HUGO
93400 SAINT OUEN

TEL. : 01 44 04 50 00

GMH 2l

PARC DES ERABLES

66 ROUTE DE SARTROUVILLE
78232 LE PECQ CEDEX

TEL. : 01 39 76 55 10

GROUPE HELICE

5 AVENUE PIERRE 1ER DE SERBIE
75116 PARIS

TEL. : 01 407007 77

GROUPEMENT DES CARTES
BANCAIRES

31 RUE DE BERRI

75008 PARIS

TEL. : 08 92 70 57 05

HERMES TECHNOLOGIES
CHAT CONFERENCE

34 BOULEVARD DES [TALIENS

75009 PARIS

TEL. : 01 43 57 54 51

INFOMEDIX INTERNATIONAL
STRADA TEVERINA KM 3600

01100 VITERBO - ITALIE

TEL. : +39 0761 393218

INFOSTANCE / voir p. 93
40 RUE JEAN MONNET

68200 MULHOUSE

TEL. : 03 89 33 22 50

INGENICO

192, AVENUE CHARLES DE GAULLE
92200 NEUILLY-SUR-SEINE

TEL. : 01 46 25 82 00

INGETEAM

37 RUE DES MATHURINS
75008 PARIS

TEL. : 015343 92 33

INTELLIGENCIA
24 AVENUE DE LEUROPE
67300 SCHILTIGHEIM
TEL. : 03 88 20 23 56

IPM FRANCE

ZI LES CHASSES

1 RUE NICOLAS APPERT
26100 ROMANS SUR ISERE
TEL.: 04 7548 79 79

ISOTOOLS

55 RUE BOUSSINGAULT
75013 PARIS

TEL. : 01 53 62 64 50

JVS MAIRISTEM

7 ESPACE RAYMOND ARON

SAINT MARTIN S/ LE PRE

51013 CHALONS EN CHAMPAGNE CEDEX
TEL. : 03 26 65 21 26

KERBERQS
IMMEUBLE LE NEWTON
23 AVENUIE DE LEURDPE
78410 CHATOU

TEL. : 013071 28 52

KLEE GROUP

CENTRE D'AFFAIRES LA BOURSIDIERE
BP159 92357 LE PLESSIS ROBINSON CEDEX
TEL. : 01 46 29 25 25

KOSMmoS / voir p. 95
8 RUE KERVEGAN

44400 NANTES

TEL. : 02 40 20 47 95

LINAGORA

80 RUE ROGUE DE FILLOL
92800 PUTEAUX

TEL. : 01 46 96 63 63
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LINAGORA/ALIASOURCE
27 RUE DE BERRI - 75008 PARIS
TEL. : 01 58 18 68 28

MASTERCARD
44 RUE CAMBRONNE - 75015 PARIS
TEL. : 0143 23 41 52

MICROSOFT

39 QUAI DU PRESIDENT ROOSEVELT
92130 1SSY LES MOULINEAUX

TEL. : 0157 7530 00

MIRATECH
4 CITE DE PARADIS - 75010 PARIS
TEL. : 01 53 34 65 59

MONEO
62, RUE DU LOUVRE - 75002 PARIS
TEL.: 081069 97 91

NETIXIA
8 RUE DES DEPORTES - 37000 TOURS
TEL. : 02 47 66 60 11

NEXT APPLICATION
104 BOULEVARD BLANGUI - 75013 PARIS
TEL. : 015543 15 15

ONEXT

GROUPE SODIFRANCE

4 RUE DU CHATEAU DE LERAUDIERE
BP72438 44324 NANTES CEDEX 4
TEL. : 02 40 18 54 18

OODRIVE
249 RUE SAINT MARTIN - 75003 PARIS
TEL. : 01 46 22 07 00

OPENWIDE
14 RUE GAILLON - 75002 PARIS
TEL. : 01 42 68 28 00

ORANGE BUSINESS
SERVICES

2 AVENUE PIERRE MENDES FRANCE
75653 PARIS CEDEX 13

ORGA CONSULTANTS
92 AVENUE CHARLES DE GAULLE
92200 NEUILLY SUR SEINE

TEL. : 01 46 41 97 97

OSIATIS

BAT F BP 26

1 RUE DU PETIT CLAMART
78142 VELIZY VILLACOUBLAY
TEL. : 01 41 28 30 00
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PARKEON

LE BARJAC - 1 BD VICTOR
75015 PARIS

TEL. : 01 5809 81 10

PAYBYPHONE / vair p. 126
67 AVENUE ANDRE MORIZET
92100 BOULOGNE BILLANCOURT

PILOT SYSTEMS
66 RUE DE PROVENCE — 75009 PARIS
TEL. : 01 44 53 05 55

POLYSPOT
46 RUE D'AMSTERDAM - 75008 PARIS
TEL.: 0177 7573 00

RBS

8 RUE ETTORE BUGATTI

BP 44 ECKBOLSHEIM

67038 STRASBOURG CEDEX 2
TEL.: 03 88 76 47 64

SAFIG
4 RUE GAMBETTA — 93583 ST-OUEN CEDEX
TEL. : 0149 21 9500

SIGILLUM

1356, MONTEE DES CYPRES — 30100 ALES

SILVERPEAS GROUPE OEVO
24 RUE LAMARTINE - 38320 EYBENS
TEL. : 04 76 24 86 58

SMART TECHNOLOGIES / voir p. 101
10 RUE GODEFROY — 92800 PUTEAUX
TEL.: 0140 80 44 44

SOCIETE GENERALE
29 BD HAUSSEMANN - 75008 PARIS

SOPRA GROUP
20 CHEMIN DU RANDIN — 63134 ECULLY
TEL. : 04 72 18 49 49

SOPRA GROUP /voir p. 127
9 BIS RUE DE PRESBOURG — 75116 PARIS
TEL.: 0140 67 29 29

STARXPERT
6 RUE EUGENE VARLIN - 75010 PARIS
TEL. : 01 75 57 84 80

TECKNISOLAR / voir p. 117 et 118
4 QUAI DU VAL

BP 51 35403 SAINT MALD

TEL. : 02 99 82 32 33

TIXEO

CAP OMEGAROND-POINT FRANKLIN
£S39521 - 34950 MONTPELLIER
TEL. : 04 67 75 04 31

TOSHIBA
7 RUE AMPERE — BP 131 92804 PUTEAUX
TEL. : 01 47 28 28 28

VEOLIA TRANSPORT
PARC DES FONTAINES

169 AVENUE GEORGES CLEMENCEAU
92735 NANTERRE CEDEX

TEL. : 01 46 69 30 00

VISA EUROPE
21 BD DE LA MADELEINE - 75001 PARIS
TEL. : 014015 18 25

VISIONOR

RUE DU PONT ROUGE
BP3 59236 FRELINGHIEN
TEL.: 032048 81 78

VIVERIS NORD
87. RUE NATIONALE
59800 LILLE

TEL. :0320 74 81 96

WEB100T

19, ALLEE JAMES WATT
33700 MERIGNAC

TEL. : 05 56 36 68 38

WYGWAM

EUROPARC BATIMENT B4

1 RUE DE LA PERFORMANCE
59650 VILLENEUVE D'ASCQ
TEL.: 032082 38 77

XWIKI
10 RUE PERNETY — 75014 PARIS
0145 42 40 90



I/AMENAGEMENT
NUMERIQUE
DU TERRITOIRE

A: Métiers/Profils

Conseil
Groupe Circet...................... p. 19
TaCEiS. ... p. 26

Constructeur/équipementier
3M Télécommunications ..p. 12

AaSEra. ..o p. 13
ACOME......ovoooeciee p. 14
Alcatel-Lucent France p. 15
Draka........ccoooovvooeiici p. 17
O p. 20
Ifotec.... p. 21
Nomotech ..o, p. 24
Diffuseur Audiovisuel

TOF oo p. 27

Editeur de logiciels/progiciels
AaSEra.....oooo p. 13

Intégrateur/distributeur

Groupe Gircet...........c....... p. 19
ICTL p. 20
Opérateur d’opérateurs

Covage ..o, p. 16
LR New Tech... ..p. 22

Nomotech ..o, p. 24
Opérateurs télécom
Eutelsat/Tooway .................. p. 18
Nomotech ... p. 24
Nordnet..........ccooovvvicir, p. 23
Sanef Télécoms................... p. 25
Xilan oo p. 28
Prestataire de services

télécom

Groupe Gircet .........cco........... p. 19
TOF e p. 27

B: Produits/spécialités

CPL
TaCES. ..o p. 26

Fibre
3M Télécommunications ..p. 12

ACOME......ovveiicere p. 14
Alcatel-Lucent France .15
Groupe Circet......... 19
Covage........ 16
Draka... 7
ICTL..... .20
1{0]7=To p. 21
LR New Tech..........ccc........... p. 22
Nomatech

Sanef Télécoms.................... p. 25
TaCLiS ..o p. 26
Mobilité

TaCLiS ..o p. 26
Satellite

Eutelsat/Tooway ................... p. 18
Groupe Circet

Nomotech ..o, p. 24
Nordnet ..., p. 23
Tnt

TDF p. 27
voip

ABSEra.....cooooooooo p. 13
Alcatel-Lucent France
Nomotech ..o, p. 24
WiMax

Groupe Circet...........c........ p. 19

LR New Tech..
Nomotech ...

.22
.24

Tactis... .26
Xilan oo p. 28
C: Services

Audit et conseil

Alcatel-Lucent France......... p. 15
Groupe Gircet .........cc......... p. 19
LR New Tech ..., p. 22
TaCLiS ..o p. 26
Développement

Alcatel-Lucent France......... p. 15
Groupe Gircet .........c........... p. 19
Draka........ccooovvcoeieic, p. 17
Intégration

Alcatel-Lucent France......... p. 15
Groupe Circet .

LR New Tech..........ccooooei... p. 22
Draka........ccooovvooeieice, p. 17

11/MIODERNISATION
DE LETAT

11-1)
E-ADMINISTRATION,
RELATION CITOYEN,
CONDUITE DU
CHANGEMENT,
MODERNISATION
DES SYSTEMES
D’INFORMATION

A: Métier/profil

Banque

Caisse d'Epargne.............. p. 124
Collectivité Territoriale
E-Mégalis.......ccccooovvrrvr. p. 39
Conseil/audit/organisation
Sopra Group........ccccoovceeree.. p. 51
Constructeur/

équipementier

AGSEra. ..o p. 40
ZF Electronics France......... p. 52

Editeur de logiciels/progiciels

.40
p. 42
p. 43
p. 45
p. 46
p. 95
Localeo ..o p. 47
Logitud........ccoovvvviiieirririne. p. 48
.49

Profil Technology.................. p. 97
SCENANT ..o p. 50
Sopra Group..........ccoocccoee.... p. 51
Société de services
Arkh&num.........coccoooioirrn. p. 41
$S1l/Intégrateur

Sopra Group.........cccoocccoee.... p. 51
OPEN..cooovvee p. 68

B: Produits/spécialités

Administration électronique
E-Mégalis........ccooooocovvviiennn. p. 39
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Administration de systeme,
stockage, sécurité

Carte d’achat public

Caisse dEpargne............... p. 124
Bornes interactives/terminaux
publics

Caisse d'Epargne............... p. 124

Communications Unifiées/
Travail Collaboratif

ABSEra. .. p. 40
Décisionnel/SIG/géomarketing
Autodesk..........ccccoovviieriiiinnn. p. 43
Sopra Group..........ccoccccooo.... p. 51
Développement,

bhase de données
Arkh&num..........cccoovvvierrnen. p. 41
Logitud......ooooeeecece p. 48
PC Soft .o p. 49
EAL, BPM

Sopra Group..........ccoccccooo.... p. 51

Equipement informatique et
réseaux
ZF Electronics France......... p. 52

Gestion de contenu, groupware,
messageries, outils de

recherche

ABSEra. ..o p. 40
KOsSmos ..o p. 95
Profil Technology .................. p. 97
Scénari ..o p. 50

Gestion de la relation citoyen

ABSEra. ..o p. 40
Génigraph/e-citiz................. p. 46
Localeo ..o p. 47
Logitud........ccoooooooooie p. 48

Gestion de la relation client

ABSEra. ..o p. 40
APPEOE ... p. 42
Sopra Group........ccccoooeeee... p. 51

Gestion des RH/paie/e-learning
Sopra Group........cccooocceeree... p. 51



Gestion intégrée Bluelinéa..........cccocccooovviiinn., p. 65  Gestion des soins, fiches
Sopra Group..........cccoovve, p. 51 Medasys......occoooviviiorrnennn. p. 67  médicales électronique (EHR)
Bluelinea...............c.cocco..... p. 65
Installation, formation et SSll/intégrateur Medasys p. 67
maintenance Medasys........ccoooioevriiienin, p.67 OpenSanté........... p. 68  Constructeur/ distributeur
CDC Fast....coccooovvviiiii, p.44  OpenSanté.......... p. 68 Mo p. 85
Logitud p. 48  Sopra Group............... p. 69  Sécurité, authentification Aastra .p. 86
Prafil Technology................... p. 97 et encryptage, postes Apple Solution Expert......... p. 87
Constructeur/distributeur de travail, réseaun, Athena/mimio ..................... p. 89
Numérisation @~ Aastra..........o p. 63  contrdle acces,... Kallysta .p. 94
Arkhénum...........ccooooviier. p. 41  Alcatel-Lucent....................... p. 64  AaStra....on. p. 63  Panasonic.........ccoovo...e. p. 96
Bluelinea..............cccocco..... p.65  Promethean.......... p. 99
Portails Internet Smart Technologies.......... p. 101
AGSEPG. oo p.40 B: Produits/spécialités  Téléphone GSM, GPS
Localeo ... p. 47 Bluelinea.......cccoooccooviovni p. 65  Editeur
Logitud.......ccoooioooiicir p. 48  Badge d’acces numérique AGSEr. ..o p. 86
Bluelinea.........ccccoooevrivvn. p. 65  Stylo numérigue APPEYE ..o p. 88
Sécurité cryptographie Bluelinea..............ccccc..... p. 65  Athena/mimio ... p. 89
Caisse d'Epargne............ p. 124  Bracelet numérigue Autodesk .
Bluelinea...........ccooccoovvvviennnn, p. 65  Stations de travail Infostance ... p. 93
) ABSEra...ooo p.63  Kallysta.......occooooooiioin p. 94
C: Services Code a barres, tracahilité Kosmos .
Open Santé.......c..cccoovvviennnnn, p. 68 Praofil Technology.................. p. 97
Conseil et expertise C: Services Promethean.................. p. 99
Arkhénum............cccooovviieinennn. p. 41  Décisionnel SCENANT ... p. 100
1] 1o1= o p. 45 Medasys......ccccoorrviinnrnnnnn. p. 67  Externalisation
Kosmos ..o, p.95 OpenSanté........... p.68  Medasys.......ccccoooooiinni. p. 67  Grossiste/ distributeur
Scénari . Sopra Group..........ccoovvceee., p. 69 FVS i p. 92
Sopra Group..........cccoovve, p. Gestion des réseaux
ERP, EIS applications de santé Alcatel-Lucent.................... p. 64  SSIl/Intégrateur
Infogérance et tierce Medasys..........ccooccevrvviinnn, p. 67 Sopra group ... p. 102
maintenance applicative Sopra Group Maintenance,
Sopra Group..........ccoooccceoo... p. 51 infogérance
Gestion carte de soins, Medasys.........ccccoovvicorrvr p. 67
Ingénierie et intégration carte Vitale Sopra Group..........ccoccoovv.... p. 69
Arpege....coooovo p.42  OpenSanté........... p. 68 Ecran
1] 1010 p. 45 Télémédecine FVS p. 92
Génigraph/ e-citiz................. p. 46 = Gestion de administration de Alcatel-Lucent..........c.cc......... p. 64
Kosmos .....p. 95 | patients Bluelinea p. 65 | Filtrage de contenu/
Sopra Group..........ccoovvve.. p. 51 Aastra....oooiiiin, p. 63 | Medasys.......ccccoovvvioinnnnnnn. p. 67 | contrdle parental
Medasys.........ccooovcoevriiieninn, p.67 | OpenSanté........... p. 68 | Panasonic..........cccccooovvvnne. p. 96
Installation, formation Open Santé............cccoocoieio... p. 68 Profil Technology ................. p. 97
et Maintenance Télé-assistance
SCENANT ..o p. 50 | Gestion de la pharmacie Alcatel-Lucent...........c.cc....... p. 64 © Lahoratoire de langues
Medasys...........coocccoovviiiin., p. 67 | Bluelinea p.B65 | Kallysta......ooooooooooiei p. 94
) Medasys.........ccccoovvicoervr, p. 67
1I-2) SANTE ET AIDE Gestion informatisée Open Santé...............cccoocc... p. 68 || Ordinateurs et armoires
A LA PERSONNE Open Santé............ee. p. 68 Apple Solution Expert......... p. 87
Télé-consultation
A: I\/Iétier/pr‘ofil Gestion patients et pathologies Alcatel-Lucent.............cc....... p. 64 | Outils périphériques
Bluelinea................ccoccooo..... p. 65 | Bluelinea p. FVS o p. 92
Editeur Medasys..........cccooccovrvviiin, p. 67 | Medasys........cccccoovvvionnnnnnnn. p. 67 | Kallysta.......cooocioovrviiorrnn. p. 94
ABSEPa....ooo p. 63 I OpenSanté.........ccooccooovee.... p. 68 [ OpenSanté.......occcoooeo..... p. 68 I Promethean............c....... p. 99
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Smart technologies........ p. 101

Progiciels de gestion dédiés
a Péducation

ArpEOE ..o p. 88
SCENari ..o p. 100
Smart Technologies........ p. 101

Progiciels éducatifs

Autodesk ..o, p. 91
Athena/mimio ...................... p. 89
Kallysta..............ccocccoovviiiiin., p. 94
Promethean p. 99
Smart Technologies.......... p. 101

Logiciels éducatifs
KOsmos ..o p. 99
Smart Technologies......... p. 101

Logiciels dédiés a la gestion
de la salle de classe
Smart Technologies......... p. 101

Tableau blanc

interactif

BM p. 85
Athena/mimio ... p. 89
FVS ., p. 92
Panasonic.... ..p. 96
Promethean.................. p. 99
Smart Technologies........ p. 101
Tablettes

Apple Solution Expert........ p. 87
Athena/mimio ...................... p. 89
Promethean p. 99
Smart Technologies......... p. 101

Systemes de test
et d’évaluation

Promethean............cocc...... p. 99

Smart Technologies......... p. 101

lidéoprojecteurs

BM p. 85
.......................... p. 92

Panasonic.........c..ccccoovvei, p. 96

C: Services

Acces sécurisé
Sopra Group......c...ccc...... p. 102

Apple Solutions Expert......p. 87
ENT

Infostance ... p. 93
Kosmos ..o, p. 95
Sopra Group.........cccoo........ p. 102
Portails

Apple Solutions Expert.......p. 87
ArpEOE ... p. 88
Kosmos ..o, p. 95
SIG (systeme d’information
géographique)

AutodesK ..o, p. 91
1-4)
HEBERGEMENIT,
SECURITE,
PROTECTION

A: Métiers/Profils

Opérateur télécom

Sanef télécoms.................. p. 116
Opérateur

INEerxion ..o, p. 114

Opérateur en service de confiance

INEerxion ..o, p. 114
Constructeur
Gemalto............coooccooov p. 112
Tecknisolar-Seni ......p. 117-118
Distributeur/SSIl/intégrateur
Gemalto.........ccccoovvcoeriv p. 112
Editeur de logiciels de sécurité
1] 101120 p. 45
Editions Profil .................... p. 111

B: Produits/spécialités

Cartes a puce
Caisse d'Epargne............. p. 124
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INEEPXION ..o p. 114
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Accés, authentification,
gestion identité

Gemalto .12
HEX oo p. 113
Nordnet ..., p. 115
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Tecknisolar-Seni ............... p. 118
C: Services

Conseil et audit
INEerXion .........cccccoocoevn.. p. 114

Securité Cryptographie

Caisse d'Epargne............... p. 124
Filtrage messagerie Weh
Nordnet ..., p. 115
Infogérance,

secours informatigue

INEEPXION ... p. 114

Solutions de sécurité managée
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Février
H Imagina 2011

1er au 3 février, Monaco

www.imagina.mc

8 au 9 février, Paris 13¢

www. colloque-formaticsante. com
(Association Formatic santé)

SIG et outils d’aide a la décision pour les élus
et décideurs publics territoriaux

H Colloque TIC et santé 2011

Solidarités numériques
du 3 au 4 février, Fontenay sous Bois

Action sociale, solidarités et santé, vie
démocratique, technologies numeériques et

politiqgues innovantes au service d’'une santé

participative.
www. internet-pour-tous. fr

H Solutions Intranet et
Travail Collaboratif

8 au 10 mars,

Paris (porte de Versailles)
Les outils, conseils,
services, applications
intranet, solutions
d’entreprises collaboratives,
réseaux sociaux

d’entreprises
(Infopromotions, Groupe Solutions)

M 1éres Assises

de ’Habitat

16 au 17 mars,

Paris (au Tapis Rouge)
Habitat et gérontechnologie.
Habitat et autonomie,
Habitat, environnement et
santé, usages et facons
d’habiter.

leroymerilinsource. fr
(Leroy Merlin et Ideal
Connaissances)

[l Documation

23 au 24 mars,

Cnit - Paris (la Défense)
Gestion électronique des

(Reed Exposition)

documents - www.documation. fr

H Solutions
Ressources
Humaines

du 8 au 10 mars,

Paris (porte de Versailles)
Le salon des outils et
services dédiés aux
dirigeants d’entreprises,
aux responsables des
Ressources Humaines, de la
Formation et des Systemes

d’Information
(Infopromotions, Groupe Solutions)

H Medi 2011

23 au 24 mars, Marseille
(Palais des Congreés)
Carrefour pédagogique du
didactigue innovant.

www. madi-expo.com

W Télésanté 2011

31 mars, 15 villes
connectées en
visioconférence

La Journée TELESANTE
annuelle organisée par le
CATEL et ses partenaires.
www. portailtelesante.org

H ColP

du 8 au 10 mars,

Paris (porte de Versailles)
Convergence fixe/mobile,
Web conferencing, visio-
conférences, communications
unifiées, solutions
collaboratives, video chat, IP
centrex/IPBX, messagerie
instantannée, IP-TV/IP-Video,

centre d’'appels...
(Infopromotions, Groupe Solutions)

[ Orme 2.11

23 au 24 mars, Marseille
(Palais des Congrés)

un rendezvous a ne pas
manquer !

www. orme-multimedia.org

W S’informer a ’heure
du numérique : une
question d’experts
31 mars et 1er avril,
Marseille (Palais des
Congres)

www. orme-multimedia.org

Innovative Building
5 au 7 avril,

Paris (porte de Versailles)
Rendez-vous annuel
professionnel du batiment
performant, intelligent et
durable.

Journée de 'ORME
20 avril, CRDP Marseille

«Reéinterroger I'approche éditoriale dans l'usage des ressources

éducatives»

3e journée professionnelle sur les usages des TICE organisée
par le CRDP et le rectorat de I'académie d’Aix-Marseille.

www. orme-multimedia.org

www. innovative-building.fr - (Tarsus)
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AGENDA 2011 DES EVENEMENTS TIC

M Solutions Linux Open @ HIT Paris 2011 Géront Handicap Expo
Source 17 au 19 mai, Paris (porte 17 au 19 mai, Paris (porte
10 au 12 mai, de Versailles) de Versailles)

Cnit - Paris (la Défense) Systemes d'information de Salon des professionnels de
www. solutionslinux. fr santé et coopérations santé et de I'autonomie.
(Tarsus) www. health-it. fr (PG Promotions) www. gerontexpo.com (PG Promotion)

[l Dém@t-tech H Online Mobile
25 au 26 mai, 18 au 19 mai, Paris (porte de Versailles)

Alencon (la Halle au blé) Marketing mobile, M-Advertising, M-Commerce, Géolocalisation,
www. demat-tech.com Mobile payment, NFC (infopromoations, Groupe Solutions)

PN juillet
5eémes Assises RMDE « les rencontres de la
du Trés Haut Débit modernisation de I'Etat »

Colloque, Paris (Assemblée Nationale) 5 au 7 juillet, Paris (Maison de la Chimie)
(Agence Aromates) (Acteurs Publics)

Odebit 2011 Intelligent Building Systems

20 au 21 septembre 20 au 21 septembre

Cnit - Paris la Défense Cnit - Paris la Défense

Solutions et applications haut et tres haut Systemes intelligents pour la performance des
débit pour les collectivités territoriales et les batiments.

entreprises. (Infopromotions,Groupe Solutions) (Infopromotions,Groupe Solutions)

Octobre

Les Assises de la Sécurité 2011 [ World e-gov

du 5 au 8 octobre, Monaco Forum 2011
Nouveautés 2011 : le Péle Collectivités locales et territoriales. Réunir avant le 15 octobre
les acteurs concernés autour de deux axes : Politiques numériques (Acteurs Publics)

des collectivités - Sécurité des S| des collectivités - Des thématiques H Info to doc -
spécifiques; Dématérialisation - Identification/authentification - Démat’Expo
Protection des données - Protection vidéosécurisée 189 au 20 octobre

(DG Consultants)
www. Infotodoc.com

[l Salon des maires Congrés des maires Educatec/Educ@tice
et des collectivités de France, du 23 au 25 novembre,
locales (SIVICL) du 22 au 24 novembre Paris Expo [porte de
du 22 au 24 novembre, Paris (porte de Versailles) Versailles)

Paris Expo (porte de www. amf. asso.fr Le salon des solutions TIC
Versailles] (Association des maires de France) pour l’éducation,
(Groupe Moniteur) www. educatec-educatice.com

(Tarsus France)

[l 3emes Assises des technologies numériques de Santé
Colloque, Assemblée nationale
(Agence Aromates)
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Conseillers TICE aupres des recteurs

Liste des conseillers TICE aupres du recteur de chague académie

AIX-MARSEILLE

CTICE

Brigitte Jauffret
brigitte.jauffret@ac-aix-marseille. fr
Rectorat

Place Lucien Paye

13621 Aix-en-Provence cedex 1
Tél. 10442917591

Fax:04 42917010

AMIENS

CTICE

Francois Coiseur

francois. coiseur@ac-amiens. fr
Rectorat d’Amiens

20 boulevard d'Alsace-Lorraine
80063 Amiens cedex

Tél. : 03 22 82 39 52

Fax : 03 22 82 39 56

BESANCON

CTICE

Didier Ramstein
didier.ramstein@ac-besancon. fr
Rectorat

10 rue de la Convention
25000 Besangon

Tél. : 03 81 65 74 51

Fax : 03 81 65 49 26

BORDEAUX

CTICE

Alain Pomiraol
alain.pomirol@ac-bordeaux. fr
Rectorat-CATICE

9 rue Joseph de Carayon Latour
33060 Bordeaux

Tél. : 0540 54 70 60

Fax : 0540 54 70 65

CAEN

CTICE

Jean-Marc Guegueniat
Jjean-marc.guegueniat@crdp. ac-caen. fr
CRDP

21 rue du Moulin au Roy

BP 5152

14070 Caen cedex 05

Tél. : 02 31 56 61 18
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CLERMONT-FERRAND
CTICE

Pierre Danel
pierre.danel@ac-clermont. fr
Rectorat

3 avenue Vercingetorix
63000 Clermont-Ferrand
Tél. : 04 739933 29

Fax: 04 7399 33 11

CORSE

CTICE

Jean-Francois Cubells
Jjean-francois. cubells@crdp-corse. fr
CRDP de Corse

Immeuble Castellani

BP 70961

20700 Ajaccio cedex 09

Tél. : 04 95 50 90 00

Fax: 04 9551 11 88

CRETEIL

CTICE

Claudio Cimelli
claudio.cimelli@ac-creteil. fr
Rectorat

4 rue Georges Enesco
94010 Créteil cedex
Tél.: 0157 0266 75

Fax : 01 57 02 66 87

DIJON

CTICE

Francois Bouard
francois. bouard @ac-dijon. fr
Rectorat

91 rue Monge

BP 1516

21033 Dijon cedex
Tél. : 038044 84 13

Fax: 0380448419

GRENOBLE

CTICE

Yaél Briswalter
yael.briswalter @ac-grenoble. fr
Rectorat

7 place Bir-Hakeim

BP 1065

38021 Grenoble cedex
Tél ; 06 10 99 06 05

Fax : 04 76 74 70 61

GUADELOUPE

CTICE

Patrick Benazet

patrick. benazet@ac-guadeloupe. fr
Rectorat

BP 480

97164 Pointe-a-Pitre

Tél. : 0590 93 83 91

Fax : 05 90 93 83 88

GUYANE

CTICE

Jean-Francois Salles
Jjean-francois.sammes @ac-guyane.fr
Rectorat de Guyane

BP 6011

97306 Cayenne cedex

Tél. : 0594 27 22 31

Fax : 0594 27 22 20

LA REUNION

CTICE

Jean-Louis Forestier
Jjean-louis. forestier@ac-reunion. fr
Rectorat de la Réunion

24 avenue Georges Brassens

97702 Saint-Denis messag cedex 09

Tel. : 0 262 48 10 33
Fax : 0262 48 10 22

LILLE

CTICE

Didier Hottois
didier. hottois @ac-lille. fr
Académie de Lille
CANTE

20 rue Saint-dacques
BP 709

59033 Lille cedex
Tél.: 032012 14 56
Fax:032012 1457

LIMOGES

CTICE

Régis Rigaud
regis.rigaud@ac-limoges. fr
Rectorat

13 rue Francois Chénieux
87031 Limoges cedex
Tél. : 055511 43 80

Fax: 0555 114325



LYON

CTICE

Claude Baudoin
ctice.crdp@ac-lyon. fr

CRDP

47 rue Philippe de Lassalle
69316 Lyon cedex 04

Tél. 104 720042 11

Fax : 04 72 00 76 29

MARTINIQUE

CTICE

Louis Richer

conseiller.tice @ac-martinique. fr
Rectorat

Hauts de Terreville
97279 Schoelcher cedex
Tél. : 05 96 52 28 08

Fax : 05 96 52 26 47

MAYOTTE

CTICE

Cédric Foll
cedric.foll@ac-mayotte. fr
Rectorat

BP 76

97600 Mamoudzou
Tél. : 02 69 63 90 00
Fax : 02 69 61 92 01

MONTPELLIER

CTICE

Jean-Marie Puslecki
Jjean-marie. puslecki@crdp-montpellier. fr
CRDP

1 allée Citadelle

34064 Montpellier cedex 2

Tél. : 04 67 60 04 55

NANCY-METZ

CTICE

Pascal Faure

pascal.faure @ac-nancy-metz. fr
Rectorat de Nancy-Metz
10 rue de Santifontaine
case officielle N°13
54035 Nancy cedex

Tél. : 038386 25 85
Fax:0383862517

NANTES

CTICE

Patrick Ducler
patrick.ducler@ac-nantes. fr

Rectorat de Nantes

BP 72616 — 44326 Nantes cedex 3
Tél. : 02 72 56 65 33

Fax : 02 72 56 65 14

NICE

CTICE

André Marcant
andre.marcant@ac-nice.fr
Rectorat

51 avenue Cap de Croix
06100 Nice cedex

Tél. : 04935371 50
Fax:04 9353 72 44

NOUVELLE CALEDONIE
CTICE

Patrick Agiriou
pagiriou@ac-noumea.nc
Rectorat

BP G4

98848 Noumea cedex

Tél. : 06 87 26 61 39

Fax : 06 87 26 61 37

ORLEANS-TOURS

CTICE

Alain Goursaud

alain. goursaud@ac-orleans-tours. fr
CRDP d'Orléans

55 rue N-D. de Recouvrance
BP 2219

45012 Orleans cedex

Tél. : 0238 77 84 26

Fax : 02 38 77 87 76

PARIS

CTICE

Dominique Barnichon
dominique. barnichon@ac-paris. fr
Académie de Paris

94 avenue Gambetta
75020 Paris

Tél. : 01 44 62 47 49

Fax : 01 44 62 47 57

POITIERS

CTICE

Michel Reverchon-Billot
michel.reverchon-billot@ac-poitiers. fr
CRDP de Poitou-Charentes

6 rue Sainte Catherine
86034 Poitiers cedex

Tél. : 0549 60 67 03

Fax : 05 49 60 67 43

REIMS

CTICE

Lucette Poletti

lucette. poletti@ac-reims. fr

Rectorat de Reims

1 rue Navier — 51082 Reims cedex
Tel. : 03 26 05 68 29

Fax : 03 26 05 99 03

RENNES

CTICE

Alain Van Sante
alain.van-sante @ac-rennes. fr
Rectorat

96 rue d'Antrain
35000 Rennes

Tél.: 0223217676
Fax:0223217384

ROUEN

CTICE

Philippe Thenot
philippe.thenot@ac-rouen. fr
Mission TICE

25 rue de Fontenelle
76037 Rouen cedex 1
Tél.: 023208 91 04
Fax:02 3514 77 43

STRASBOURG

CTICE

Patrick Reeb
patrick.reeb@ac-strasbourg. fr
Rectorat

6 rue de la Toussaint
67975 Strasbourg cedex 9
Tel. : 0388 38 89 72

Fax: 0388 3889 72

TOULOUSE

CTICE

Anne-Marie Gros
anne-marie.gros @ac-toulouse. fr
Rectorat - Mission NTE
Place Saint Jacques
31073 Toulouse cedex 9
Tél. : 056117 7266
Fax:0561 17 72 61

VERSAILLES

CTICE

Pascal Cotentin
pascal.cotentin@ac-versailles. fr
CRDP

2-6 rue Pierre Bourdan
78160 Marly-le-Roi

Tél. : 01 39457801

Fax : 01 394578 45
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Chargéle)s de mission TIC
dans les préfectures de régions

Liste des chargé(els de mission TIC au sein des secrétariats généraux des régions

ALSACE

Emmanuel Lagrandeur
emmanuel.lagrandeur@alsace.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

5 place de la République
67073 Strashourg cedex

AQUITAINE

Pascal Nivard
pascal.nivard@aquitaine. pref.gouv. fr
Préfecture de région
Esplanade Charles de
Gaulle

33077 Bordeaux cedex

AUVERGNE
Jean-Claude Garret
Jjean-claude.garret@auvergne. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

18 boulevard Desaix
63033 Clermont-Ferrand
cedex

BASSE-NORMANDIE
Pierre Touzeau
pierre.touzeau@basse-normandie.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

Rue Saint-Laurent

14038 Caen cedex

BOURGOGNE

Fabrice Vincent
fabrice.vincent@bourgogne. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

93 rue de la Préfecture
21041 Dijon cedex

BRETAGNE

Jean-Pierre Messin
Jjean-pierre. messin@bretagne. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

3 rue Martenot CS 26517
35065 Rennes cedex

CENTRE

Laurent Olivier

laurent. olivier@centre. pref.gouv. fr
Préfecture de région

181 rue de Bourgogne
43042 Orleans cedex 1
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CHAMPAGNE-
ARDENNE

Cécile Kazziha
cecile. kazziha@champagne-
ardenne.pref.gouv. fr
Préfecture de région

1 rue de Jessaint
51006 Chalons-en-
Champagne cedex

CORSE

Jean-Laurent Vellutini
Jjean-laurent.vellutini@corse. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

Palais Lantivy cours
Napoléon BP 401

20188 Ajaccio cedex 1

FRANCHE-COMTE
Hervé Claudet
herve.claudet@franche-comte.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

8his rue Charles-Nodier
25035 Besangon cedex

GUADELOUPE
Mamadou Sow
mamadou.sow@guadeloupe. pref.
gouv.f

Préfecture de région

Palais d'Orléans rue
Lardenoy

97100 Basse-Terre cedex

GUYANE

Jean-Raoul Roumillac
jean-raoul.roumillac @guyane. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

Rue Fiedmond BP 7008
97307 Cayenne cedex

HAUTE-NORMANDIE
Zoheir Bouaouiche
zoheir. bouaouiche @haute-
normandie. pref.gouv. fr
Préfecture de région

7 place de la Madeleine
76036 Rouen cedex

ILE-DE-FRANCE
Philippe Warin
philippe.warin @ile-de-france. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

29 rue Barbet-de-Jouy
75700 Paris

LANGUEDOC-
ROUSSILLON

Philippe Mathonet
philippe. mathonet@languedoc-
roussillon. pref.gouv. f*

Préfecture de région

34 place des Martyrs de la
Résistance

34062 Montpellier cedex 2

LIMOUSIN

Gérard Gimenez
gerard.gimenez@limousin. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

Place Stalingrad

87031 Limoges cedex

LORRAINE

Benott de la Filolie
benoit. de-la-filolie @lorraine. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

9 place de la Préfecture BP
71014

57034 Metz cedex 1

MARTINIQUE
Jean-Philippe Pancrate
Jjean-philippe.pancrate @
martinique.pref.gouv.fr
Préfecture de région

Rue Victor-Sévere BP 647
97262 Fort-de-France
cedex

MIDI-PYRENEES
Gilles Fernandez
gilles.fernandez@midi-pyrenees.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

Place Saint-Etienne
31038 Toulouse cedex 4

NORD-PAS DE CALAIS
Frédéric Clowez
frederic. clowez@nord-pas-de-
calais.pref.gouv.fr

Préfecture de région

2 rue Jacquemars-Giélée
99039 Lille

PAYS-DE-LA-LOIRE
Gilles Coester

gilles. coester @pays-de-la-loire.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

6 quai Ceineray BP 33515
44035 Nantes cedex 2

PICARDIE

Arnaud Dehedin
arnaud.dehedin@picardie. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

51 rue de la République
80020 Amiens cedex 9

POITOU-CHARENTES
Corinne Baron
corinne.baron@poitou-charentes.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

Place Aristide Briand
86021 Poitiers cedex

PROVENCE-ALPES-
COTE D’AZUR

Wilfried Pasquer

wilfried. pasquer@paca. pref. gouv. fr
Préfecture de région
Boulevard Paul Peytral
13282 Marseille cedex 20

REUNION
Jean-Jacques Tomasini
Jjean-jacques.tomasini@reunion.
pref.gouv.fr

Préfecture de région

Place du Barachois

97405 Saint-Denis cedex

RHONE-ALPES

Hervé Morandi
herve.morandi@rhone-alpes. pref.
gouv.fr

Préfecture de région

106 rue Pierre Corneille
69426 Lyon cedex 03
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Prenez le chemin
de la réussite P

L3
Les produits technologiques ont le pouvoir de transformer I'enseignement et | f
d v
r‘

I'apprentissage dans toutes les salles de classe. Mais il ne suffit pas d'installer
quelques logiciels et du matériel informatique pour pouvoir exploiter
pleinement le potentiel de la technologie en classe.

Les solutions SMART incluent des produits intégres et conviviaux auxquels

viennent s'ajouter une formation professionnelle, du contenu educatif “~—
numeérique, une vaste communauté d'enseignants qui ne cesse de se
développer, ainsi que |'assistance et les services dont vous aurez besoin pour

réussir la mise en oeuvre de cette technologie et atteindre les résultats que

vous vous étes fixés.

Aujourd’hui, plus de 30 millions d'enseignants et d'étudiants du monde

entier utilisent des produits SMART. Depuis prés de deux décennies, &
des enseignants choisissent d'emprunter le chemin SMART, un chemin :
vers un engagement fort des étudiants, de meilleurs résultats éducatifs,
une adoption de la technologie plus rapide par les professeurs et un retour
sur investissement accéléré.

C'est ce chemin éprouvé qui conduit a la réussite.

Suivez cette voie dés aujourd’hui sur smarttech.com/success.
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Extraordinaire, trés simplement™ | SMART



